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Kassenärztliche Vereinigung Niedersachsen 
 
1. Flächendeckende ambulante Versorgung, wohnortnah  und qualitätsgesichert 
Der Hausarzt und Facharzt gleich um die Ecke, keine langen Wege auch zum 
Psychotherapeuten. Rund 13.600 Ärzte und Psychologische Psychotherapeuten sowie 
Kinder- und Jugendlichenpsychotherapeuten kümmern sich in Niedersachsen um die 
ambulante Versorgung. Dass alles reibungslos funktioniert, dafür sorgt die Kassenärztliche 
Vereinigung Niedersachsen (KVN). Als Interessenvertretung der ambulant tätigen Ärzte und 
Psychotherapeuten stellt die KVN eine qualitätsgesicherte und wohnortnahe Versorgung 
sicher. Das bedeutet für Patientinnen und Patienten: 
 
Freie Arztwahl 
Die KVN schließt für alle niedergelassenen Ärzte und Psychotherapeuten mit allen 
gesetzlichen Krankenkassen Verträge über die ambulante medizinische Versorgung ab. 
Dadurch können Patientinnen und Patienten jeden Arzt oder Psychotherapeuten aufsuchen, 
egal in welcher der vielen Krankenkassen Deutschlands sie versichert sind. 
 
Wohnortnahe Versorgung, rund um die Uhr 
Die KVN bietet den Patientinnen und Patienten eine hochwertige medizinische Versorgung in 
ganz Niedersachsen an.  Sie stellt sicher, dass Patientinnen und Patienten überall in den 
Städten und Landkreisen wohnortnah durch Haus- und Fachärzte sowie Psychotherapeuten 
versorgt werden. Und das zu jeder Tages- und Nachtzeit, denn die KVN organisiert einen 
Ärztlichen Bereitschaftsdienst, der rund um die Uhr im Einsatz ist. 
 
Garantiert Qualität 
Die KVN überprüft die Qualifikationen der Vertragsärzte und –psychotherapeuten, kontrolliert 
die medizinischen Apparaturen sowie die Qualität der Untersuchungen. 
 
2. Ärztlicher Bereitschaftsdienst: Ein Rund-um-Serv ice der Kassenärztlichen 

Vereinigung Niedersachsen 
Die Kassenärztliche Vereinigung Niedersachsen (KVN) organisiert den ärztlichen 
Bereitschaftsdienst in den sprechstundenfreien Zeiten. Die zuständigen Ärzte mit den 
aktuellen Telefonnummern können Patientinnen und Patienten der lokalen Tagespresse 
entnehmen. Der ärztliche Bereitschaftsdienst ist für Patientinnen und Patienten da, — auch 
nachts, an den Wochenenden und Feiertagen. 
 
3. Gesundheitsforen - Infomarkt für Patienten 
Von Übergewicht und Diabetes über Rückenschmerz bis Herzerkrankungen: Die KVN-
Bezirksstellen veranstalten gemeinsam mit der Ärztekammer Niedersachsen 
Gesundheitsforen für Patienten. Haus- und Fachärzte sowie Psychotherapeuten informieren 
Patientinnen und Patienten über aktuellen Gesundheitsthemen, stellen neue 
Behandlungsmethoden vor und geben Tipps und Anregungen für eine gesunde 
Lebensweise. Natürlich stehen alle Experten im Anschluss für Fragen zur Verfügung. Alle 
Veranstaltungen sind kostenlos. 
 
4. Die Arztauskunft im Internet: Ein Wegweiser zur Qualität 
Suchen Sie einen Kassenarzt einer bestimmten Fachrichtung in Ihrer Nähe? Ist Ihr Hausarzt 
umgezogen und Sie wollen wissen, wo er jetzt seine Praxis betreibt? Suchen Sie für Ihr Kind 
einen Kinder- und Jugendlichenpsychotherapeuten? Wollen Sie wissen, welche Ärzte 
Homöopathie anbieten? Unter der Adresse www.arztauskunft-niedersachsen.de ist der 
gemeinsam von der Kassenärztlichen Vereinigung Niedersachsen (KVN) und der  
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Ärztekammer Niedersachsen (ÄKN) eingerichtete flächendeckende Arzt-Such-Service im 
Internet abrufbar.  
 
Die Arztauskunft Niedersachsen ermöglicht jedem Internet-Nutzer in Sekundenschnelle eine 
Auswahl aus rund 9.500 zugelassenen Kassenärzten, 1.300 ermächtigten 
Krankenhausärzten, 500 privatärztlich tätigen Ärzten und 1.000 Psychologischen 
Psychotherapeuten sowie Kinder- und Jugendlichenpsychotherapeuten in Niedersachsen, 
die zur Behandlung des individuellen Gesundheitsproblems in Frage kommen. 
 
Nutzer der Arztauskunft Niedersachsen erhalten die Gewähr qualitätsgesicherter Daten, die 
gegenüber anderen, vor allem kommerziellen Anbietern den Vorteil haben, durch eine 
regelmäßige Adresspflege eigener Datenbestände stets auf dem jeweils aktuellsten Stand zu 
sein. Die KVN und die ÄKN tragen dafür Sorge, dass alle berufsrechtlichen und 
datenschutzrechtlichen Auflagen in der Arztauskunft Niedersachsen eingehalten werden.  
 
5. Die Psychotherapieplatzauskunft Niedersachsen 
Psychotherapieplätze werden in Niedersachsen stark nachgefragt. Die Kassenärztliche 
Vereinigung Niedersachsen (KVN) bietet als Serviceleistung den niedersächsischen 
Vertragspsychotherapeuten und Kinder- und Jugendlichenpsychotherapeuten sowie -
therapeutinnen die Möglichkeit an, in einer Datenbank auf freie Therapieplätze und 
Beratungsgespräche im Internet hinzuweisen. Das ist zugleich ein Angebot für die Patienten: 
Sie haben die Möglichkeit, unter der Adresse www.psychotherapieplatzauskunft-nds.de 
niedersachsenweit diese freien Therapieplätze und Beratungsgespräche nach 
Therapieformen und Postleitzahlen zu suchen. Einen Link auf diese Internetadresse finden 
die Patienten auch auf der Homepage der KVN (www.kvn.de). 
 
Die freien Therapieplätze werden in den Therapieformen „Verhaltenstherapie“, 
„tiefenpsychologisch fundierte Psychotherapie“ sowie „analytische Psychotherapie“ getrennt 
nach Erwachsenen und Kindern/Jugendlichen angegeben. Die Angaben sind drei Monate 
gültig.  
 
6. Kooperation mit Selbsthilfegruppen (KOSA) 
Ärzte, Psychotherapeuten und Selbsthilfegruppen… 
... sind informiert übereinander 
... arbeiten miteinander 
... und setzen sich füreinander ein. 
 
Das will die Kassenärztliche Vereinigung Niedersachsen (KVN)unterstützen. Deshalb haben 
wir 2006 eine Kooperationsberatung für Selbsthilfegruppen, (KOSA) eingerichtet. Unser Ziel 
ist es: die Zusammenarbeit zwischen Ärzten, Psychotherapeuten und Selbsthilfegruppen zu 
fördern. Medizin nicht nur für, sondern mit den Patientinnen und Patienten. Wenn die 
Fachkompetenz der Psychotherapeuten und Ärzte und die Laienkompetenz der 
Selbsthilfegruppen verbunden werden, wird die Qualität der medizinischen Versorgung 
verbessert. Und das ist uns ein zentrales Anliegen. 
 
Wir informieren Ärzte und Psychotherapeuten über die Arbeit von Selbsthilfegruppen. Wir 
informieren wir Selbsthilfegruppen über aktuelle Themen aus der ärztlichen und 
psychotherapeutischen Arbeit. Und im Patientenbeirat werden mit Vertretern von Selbsthilfe- 
und Patientenorganisationen grundsätzliche Fragen der ambulanten Versorgung 
besprochen. 
 
Die KOSA arbeitet regelmäßig zusammen mit dem Selbsthilfe-Büro Niedersachsen und den 
lokalen Selbsthilfekontaktstellen. 
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7. Noch mehr Infos 
Auf der Homepage der Kassenärztlichen Vereinigung Niedersachsen (KVN) unter 
www.kvn.de (Button „Patient & Bürger) erhalten Patientinnen und Patienten weitere wichtige 
Informationen rund um das Thema Gesundheit - ganz schnell und frei Haus auf den PC.  
 
gesundheit aktuell 
Unsere Patienteninformation „Gesundheit aktuell“ finden Patientinnen und Patienten auch im 
Internet oder im Wartezimmer der Arztpraxis. Die KVN gibt „gesundheit aktuell“ als 
Patienten-Informationsblätter heraus, die alle Ärzte und Psychotherapeuten bei Bedarf in 
ihren Praxen vervielfältigen und an die Patienten aushändigen können. Es kommen sowohl 
medizinische als auch berufspolitische Themen zur Darstellung. Die "gesundheit aktuell" wird 
in monatlichem Erscheinungsrhythmus herausgegeben. Bei aktuellen berufspolitischen 
Entwicklungen oder hochaktuellen Gesundheitsthemen werden aber auch zusätzliche 
Praxisinfos verfasst.  
 
Patienten-Newsletter 
Die Kassenärztliche Vereinigung Niedersachsen bietet seit Anfang 2007 einen Patienten-
Newsletter unter www.kvn.de (Button „Patient & Bürger“) an. Der Newsletter informiert 
interessierte Bürgerinnen und Bürger über die Rahmenbedingungen der ärztlichen und 
psychotherapeutischen Tätigkeit und über patientennahe Dienstleistungen der KVN. Der 
Newsletter erscheint viermal pro Jahr. 
 
 
Kontakt: 
Detlef Haffke, Kassenärztliche Vereinigung Niedersachsen, Berliner Allee 22, 30175 Hannover 
Tel.: (0511) 3803133; E-Mail:detlef.haffke@kvn.de, Internet: www.kvn.de 


